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ANALIZA STRUCTURALA

Observarea activitatii sociale spontane, realizata cel
mai bine in anumite tipuri de grupuri de psihoterapie,
arati ci, din timp in timp, oamenii isi schimba vizibil
pozitia corpului, punctul de vedere, vocea, vocabularul
si alte aspecte ale comportamentului. Aceste modificari
comportamentale sunt insotite adesea de schimbari
emotionale. La un individ dat, un anumit set de tipare
de comportament corespunde unei stari psihice, in timp
ce alt set este legat de o atitudine psihica diferita, adesea
contradictorie fati de prima. Aceste modificari si
diferente dau nagtere ideii de stdri ale eului (ego states).

in limbaj tehnic, o stare a eului poate fi descrisa
fenomenologic ca un sistem coerent de emotii, iar
operational, ca un set coerent de tipare de
comportament. Fiecare individ pare si aiba disponibil
un repertoriu limitat de asemenea stdri ale eului, care nu
sunt niste roluri, ci niste realitati psihologice. Acest
repertoriu poate fi clasificat in urmaétoarele categorii:

(1) stiri ale eului care seamand cu cele ale figurilor
parentale, (2) stéri ale eului directionate in mod
autonom citre evaluarea obiectiva a realitatii si (3) cele
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ce reprezinta ramagite arhaice, stdri ale eului inca active,
care s-au fixat in timpul copilariei timpurii. Tehnic, ele
se numesc stari ale eului exteropsihice, neopsihice si
arheopsihice. In limbajul obignuit, se numesc Pirinte,
Adult i Copil, iar acesti termeni simpli se folosesc in
cam toate discutiile tehnice.

Prin urmare, pozitia noastra este aceea cd, in orice
moment, fiecare individ dintr-un grup social va
manifesta o stare a eului de Pdrinte, Adult sau Copil si
ca indivizii pot trece de la o stare a eului la alta intr-un
mod mai rapid sau mai lent. Aceste observatii conduc
la anumite afirmatii diagnostice. ,Acum vorbesti din
Parintele tau“ inseamna: ,Acum egti in aceeasi stare
psihica in care obignuia sa fie unul dintre parintii tai
(sau unul dintre cei ce le-au tinut locul) §i raspunzi aga
cum ar fi facut-o el, cu aceeasi postura corporald, cu
aceleagi gesturi, vocabular si emotii etc.“. ,Acesta este
Adultul tau“ inseamna: ,Jocmai ai facut o evaluare
autonoma, obiectiva a situatiei i ai ajuns la aceste
procese de gandire, la aceste probleme pe care le-ai
sesizat sau la aceste concluzii pe le-ai tras intr-o maniera
lipsitd de prejudeciti. ,Acesta este Copilul tau“
inseamnd: ,Maniera §i intentia reactiei tale sunt aceleasi
pe care le-ai avut cand erai doar un baietel sau o fetita“.

Implicatiile sunt urmatoarele:

1. Fiecare individ a avut parinti (sau inlocuitori ai
acestora) si poartd in interiorul sau un set de stdri ale
eului care reproduc stdrile eului acelor parinti (agsa cum
i-a perceput el), iar aceste stari parentale ale eului pot fi
activate in anumite circumstante (functionare
exteropsihicd). In limbajul colocvial: ,Fiecare isi card
parintii peste tot, avindu-i in interiorul lui®.

2, Fiecare individ (inclusiv copiii, retardatii mintal gi
schizofrenicii) este capabil sa proceseze in mod obiectiv
informatiile daca poate fi activata starea eului
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corespunzitoare (functionare neopsihica). In limbajul
colocvial: ,Fiecare are un Adult®.

3. Fiecare individ a fost odata mai tandr decit este
acum si el poarta cu sine ramagite fixate din anii de
inceput, care se activeazd in anumite situatii
(functionare arheopsihica). n limbajul colocvial:
,Fiecare isi cara peste tot baietelul sau fetita care a fost,
avandu-l/avind-o in interiorul sau®.

Acum este momentul si desendm figura 1(a), care
se numeste diagramd structurald. Ea reprezinta, din
punctul de vedere al prezentului, o diagrama a intregii
personalititi a oricirui individ. Ea cuprinde starile eului
siu de Parinte, Adult si Copil. Acestea sunt separate
atent una de alta, pentru ca sunt extrem de diferite i
pentru ci, adesea, sunt contradictorii una fata de alta.
La inceput, diferentele pot sd nu fie foarte clare pentru

eului de
Parinte

Starea
eului de
Adult

Starea
eului de

DI(

w
(2 ®)
O diagrama structurala Forma simplificata
Figural
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un observator lipsit de experienta, insa curdnd devin
impresionante gi interesante pentru oricine face efortul
sa invete diagnoza structurala. De aceea, va fi mai

= A . w e . . |
comod ca, atunci cand vorbim despre parinti, adulti sau .

copii reali, sa scriem fara majusculd termenii ce-i |
desemneaza; in schimb, Parinte, Adult si Copil vor fi

folositi, cu majuscule, atunci cand se refera la starile |
eului. Figura 1(b) reprezinta o formd simplificati,
comoda, a diagramei structurale.

Inainte si incheiem subiectul analizei structurale
trebuie mentionate cateva aspecte mai complicate.

1. Cuvantul ,,copildros® (childish) nu este folosit
niciodatd in analiza structurald, dat fiind ca a ajuns sa
aibd conotatia de indezirabil si de ceva ce trebuie incetat
sau eliminat. Pentru descrierea Copilului (o stare
arhaicad a eului) se folosegte expresia ,,de copil®
(childlike), dat fiind cd este mai apropiata de zona
biologicului gi nu este peiorativa. De fapt, in multe
privinte Copilul este cea mai valoroasa parte a
personalitatii si poate contribui la viata individului exact
la fel cum poate contribui un copil la viata familiei: cu
un plus de farmec, placere si creativitate. Daca Copilul
din individ este confuz si nesandtos, atunci consecintele
pot fi nefericite, dar trebuie sa se faca (si se poate face)
ceva in privinta asta.

2. Acelasi lucru se aplica gi in cazul cuvintelor
»matur® si ,imatur®. In acest sistem nu exista ,persoana
imatura“. Sunt doar oameni in care Copilul devine
dominant intr-un mod inadecvat §i neproductiv, dar toti
acesti oameni au un Adult complet bine structurat, ce
are nevoie doar sa fie descoperit sau activat. Invers,
aga-numitii ,0ameni maturi“ sunt cei ce-si pot mentine
controlul din Adult in majoritatea timpului, dar al caror

Copil devine dominant din cind in cind, ca al oricui '

altcuiva, adesea cu rezultate deconcertante.

§
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3. Trebuie subliniat ci Pirintele se manifestd in doua
forme, directi si indirecta: ca stare a eului activa si ca
influenta. Cind este activa in mod direct, persoana
raspunde asa cum raspundea propriul tatd (sau propria
mamad): ,Fi cum fac si eu“. Cand este o influenta
indirect, el raspunde in felul in care parintii sai ar fi
vrut ca el si rispundi (,Nu face cum fac eu, ci cum spun
eu.“). In primul caz, persoana devine unul din parintii
sii; in al doilea, se adapteaza cerintelor lor.

4. Astfel, si Copilul se manifestd in doua forme:
Copilul adaptat si Copilul liber (sau natural). Copilul
adaptat este cel ce-gi modificd propriul comportament
sub influenta Périntelui. El se comporta aga cum voia
tatal (sau mama) ca el sd se comporte: ascultator sau
precoce, de exemplu. Sau se adapteaza retragandu-se ori
plangandu-se. Astfel, influenta Parentald este o cauza,
iar Copilul adaptat, un efect. Copilul liber presupune o
manifestare spontani: revolta sau creativitatea, de pilda.
O confirmare a analizei structurale este oferita de
efectele intoxicirii cu alcool. De obicei, aceasta scoate
mai intéi din functiune Périntele, astfel incat Copilul
adaptat este eliberat de sub influenta Parentald si este
transformat in Copilul liber.

Pentru o analizi eficace a jocurilor, este arareori
necesar si se mearga dincolo de cele descrise mai sus
in privinta structurii personalitatii.

Stirile eului sunt fenomene fiziologice normale.
Creierul uman este organul sau organizatorul vietii
psihice, iar produsele sale sunt organizate §i stocate
sub forma stirilor eului. Existi deja dovezi concrete ale
acestui lucru in unele studii ale lui Penfield si ale
colaboratorilor sii*. Exista si alte sisteme de organizare,
la diferite niveluri, cum ar fi memoria factuald, dar

Penfield, W., ,Memory mechanisms“, Archives o, " Neurology &
Psychiatry, 67: 178198, 1952; Penfield, W., Jasper, H., Epilepsy and

p @
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forma naturala a experientei insesi consti in trecerea de
la o stare psihici la alta. Fiecare tip de stare a eului i
are propriile valori vitale pentru organismul uman.

In Copil se afli intuitia’, creativitatea, impulsul
spontan §i bucuria. ) "

Adultul este necesar pentru supravietuire. El
proceseaza informatiile si calculeaza probabilitatile,
elemente esentiale pentru a face fatd'cu bine lumii
externe. De asemenea, el isi are propriile tipuri de
costuri gi gratificdri. Traversarea unei autostrizi
aglomerate, de exemplu, necesiti procesarea unei serii
complexe de informatii despre viteze; actiunea este
suspendata pand cand calculele arati o probabilitate
ridicata de a ajunge in siguranti pe partea cealalta.
Gratificarile oferite de calcule reusite permit bucuria
schiatului, a zburatului, a navigatului si a altor sporturi
dinamice. O altd sarcina a Adultului este si regleze
activitatile Parintelui si Copilului, precum si si medieze
in mod obiectiv intre cei doi.

Pdrintele are doua functii principale. In primul rand,
1i permite individului sa fie un parinte eficient pentru
propriii sdi copii reali, promovénd astfel supravietuirea
speciei umane. Valoarea sa in aceasta privinta este
demonstrata de faptul cd, in domeniul cresterii copiilor,
cei orfani in copildrie pare sa se descurce mai greu decat
cei ce au crescut in familii unite pana la adolescenti. in
al doilea rand, Parintele face ca multe raspunsuri si fie
automate, ceea ce conserva mult timp si energie. Multe
lucruri sunt ficute pentru ci ,asa se face“. Acest lucru
despovareaza Adultul de necesitatea de a lua numeroase
decizii banale, permitandu-i si se dedice unor probleme

the Functional Anatomy of the Human Brain, capitolul XI, Little,
Brown & Company, Boston, 1954,

" Berne, E., ,The Psychodynamics of Intuition®, Psychiatric Quarterly,
36: 294-300, 1962.
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mai importante, lasand chestiunile de rutini pe seama
Périntelui.

Astfel, toate cele trei aspecte ale personalitatii au
o valoare ridicata pentru vietuire si supravietuire, si
numai cand una sau alta dintre ele perturba echilibrul
sandtos sunt indicate analiza gi reorganizarea lor. Altfel,
fiecare dintre ele, Pdrinte, Adult §i Copil, are dreptul
la acelagi respect si i are locul sau legitim intr-o viati
implinita si productivi.

L3
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ANALIZA TRANZACTIONALA

Unitatea de interactiune sociald se numegte
otranzactie“. Daca doi sau mai multi oameni se aduna
intr-un grup social, mai devreme sau mai tarziu unul
dintre ei va vorbi sau va da vreun alt semn de
recunoastere a prezentei celorlalti. Acesta este stimulul
tranzactional. Apoi o alta persoand va spune sau va face
ceva legat cumva de acest stimul, dand astfel ceea ce se
numeste rdspunsul tranzactional. La modul simplu,
analiza tranzactionald se ocupa cu identificarea starii
eului care a produs stimulul tranzactional i a celei care
a dat rispunsul tranzactional. Cele mai simple tranzactii
sunt cele in care atit stimulul, cat i raspunsul provin
din Adultii partilor implicate. Agentul, care, din datele
pe care le are la dispozitie, estimeaza ca instrumentul
cel mai potrivit acum este bisturiul, intinde mana.
Respondentul evalueaza corect acest gest, estimeaza
fortele si distantele implicate gi pune manerul
bisturiului exact acolo unde agteapta mana chirurgului.
Urmaitoarele tranzactii simple sunt cele Copil-Pdrinte.
Copilul cu febra cere un pahar cu apa, iar mama grijulie
i-1 aduce.
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Ambele tranzactii de mai sus sunt complementare;
adica, raspunsul este cel adecvat si asteptat, si urmeaza
ordinea naturald a relatiilor umane sanatoase. Prima,
clasificata drept tranzactie complementard de tip I, este
reprezentatd in figura 2a. A doua, tranzactia
complementard de tip II, este ilustrati in figura 2b. ins3
este evident ca tranzactiile tind sa se produca in lant,
astfel incat fiecare raspuns este, la rindul siu, un stimul.
Prima reguld a comunicdrii este urmatoarea:
comunicarea va continua fara probleme atita vreme cit
tranzactiile sunt complementare; iar corolarul sau este
ca, atata timp cat tranzactiile sunt complementare,
comunicarea poate continua, in principiu, la nesfarsit.
Aceste reguli sunt independente de natura si continutul
tranzactiilor; ele sunt bazate in intregime pe directia
vectorilor implicati. Catad vreme tranzactiile sunt
complementare, regula este valabila indiferent daca doi
oameni sunt pringi intr-o barfa critica (Parinte-Parinte),

Agent Respondent Agent Respondent

(a) TipI (b) Tip I
Tranzactii complementare

Figura 2
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